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qualité des réponses apportées 85,4% échanges par courriel avec les 90’8%
par les services administratifs services administratifs

Les améliorations réalisées depuis 2024 :

- Aménagement de trois laboratoires de langues et d’un 3™ abri a vélos sécurisé (1°" trimestre 2025)
- Installation d’un photocopieur pour les étudiants au RDC du bloc central (octobre 2024)

Obtention de la certification 1ISO 9001 : 2015 pour « la gestion de I'lUT et la réalisation d'enseignement universitaire en formation initiale,
continue et en alternance pour le Département Science et Génie des Matériaux »




